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MEDIJSKO IZVJESTAVANJE
BOSANSKOHERCEGOVACKIH WEB PORTALA O
RODNO ZASNOVANOM NASILJU NAD ZENAMA

SAZETAK

U kontekstu rodno zasnovanog nasilja nad Zenama, njegovog Sirenja
i faktora koji ga uzrokuju nemoguce je ne govoriti o utjecaju masovnih
medija kao kreatora javnog mnijenja. Iako trebaju biti promotori
pozitivnih drustvenih desavanja koji podrazumijevaju i podizanje svijesti
o rodnim stereotipima, diskriminaciji i rodno zasnovanom nasilju, u
bosanskohercegovackim medijima je sveprisutna prezentacija Zena kao
seksualnog objekta, koja ne doprinosi smanjenju nasilja. Online mediji
postali su najcesée koristeni komunikacijski kanali za propagiranje
razli¢itih ciljeva i utjecaja na javno mnijenje, pa ¢ak i u prezentiranju
seksistickih sadrzaja pracenih eksplicitnim fotografijama koje ¢esto
pozivaju i na rodno zasnovano nasilje.

Rad se =zasniva na hipotezi da se bosanskohercegovacki portali
prilikom izvje$tavanja o rodno zasnovanom nasilju nad Zenama koriste
senzacionalisti¢ckim elementima koji mogu inicirati daljnje nasilje,
predrasude i diskriminaciju. Cilj rada je istraziti i analizirati u kojoj mjeri
i na koji na¢in bosanskohercegovacki web-portali, Bljesak.info i Buka.
com izvje$tavaju o rodno zasnovanom nasilju. Rad se sastoji od pregleda
teorijske analize koji obuhvata medije i rodno zasnovano nasilje nad
Zenama, te empirijskog aspekta koji podrazumijeva prezentaciju i analizu
medijskih sadrzaja na portalima Bljesak.info i Buka.com, kao i analizu

ankete. Rezultati istrazivanja pokazuju da se prilikom izvjestavanja o
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rodno zasnovanom nasilju nad Zenama portali Bljesak.info i Buka.com
koriste senzacionalisti¢kim jezikom.
Klju¢ne rije¢i: nasilje, mediji, portal, izvje$tavanje, ¢lanak,

senzacionalizam.

Uvod

Rodno zasnovano nasilje nad Zenama drustveni je problem o kojem se na
adekvatan nacin vrlo malo izvjestava. Iako bi se o njemu trebalo govoriti kao o
pojavi s negativnom konotacijom, koja itekako utjece na ljudske Zivote, rodno
zasnovano nasilje nad Zenama postalo je najé¢e3éi dio crne hronike u kojem
je ponekad tesko detektirati ko su Zrtve, a ko nasilnici, te je postalo predmet
privlatenja paznje javnosti. NaZalost, u borbi za klikove, ni novinari ni urednici,
ne prezaju za objavljivanjem senzacionalistic¢kih i seksistickih vijesti, svjesni ili
ne da takvi sadrzaji uzrokuju ili mogu uzrokovati predrasude, diskriminaciju
i rodno zasnovano nasilje. Eksplicitne fotografije ili fotografije maloljetnika,
senzacionalisti¢ki naslovi uglavnom su medijski sadrzaji koji se mogu pronaéi na
web-portalima s ciljem privlacenje paznje javnosti. SadrZaji o rodno zasnovanom
nasilju nad Zenama, kojima se educira javnost i koji mogu doprinijeti njegovom
smanjenu, skoro da ne postoje ili su veoma rijetki.

Zastosuzenezrtvenasilja? Dalijeproblemneophodnorijesitiinstitucionalno
i sistemski, da li je potrebno obrazovati Zene koje neée imati usadeno misljenje
manje vrijednosti, a samim tim nece biti predmet stereotipa, predrasuda irodno
zasnovanog nasilja? Rjeenje minimiziranja rodno zasnovanog nasilja, osim u
sistemu obrazovanja, nalazi se i u medijskom djelovanju i prezentiranju Zene
kao uspjedne individue ili kao dijela kolektiva. Djelujudi tako na $iroku javnost,
zenu treba posmatrati kao individuu koja je vazan dio drustvene zajednice, a
ne kao seksualni objekt koji izaziva paZnju javnosti i koja ¢e mozda zbog nacina

medijske prezentacije biti Zrtva rodno zasnovanog nasilja.

1. Rodno zasnovano nasilje nad Zenama

“Rodno zasnovano nasilje je krSenje ljudskih prava i oblik diskriminacije i

oznacava svaki ¢in nasilja kojiima za posljedicuili ¢e vjerovatno imati za posljedicu
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fizi¢ku, psihickuy, seksualnu ili ekonomsku povredu, odnosno patnju, ukljucujuci
i prijetnje takvim djelima, prinudu ili namjerno oduzimanje slobode u javnom ili
privatnom zivotu. MozZe se manifestovati u razli¢itim oblicima ili kao kombinacija
vi$e njih: fizicko, emocionalno, psihologko ili seksualno nasilje te ekonomsko
nasilje” (Petri¢, 2019: 219). Prema Pekingkoj deklaraciji rodno zasnovano nasilje
predstavlja ,svaki ¢in rodno utemeljenog nasilja koji dovodi ili moze da dovede do
fizicke, psihicke ili seksualne povrede ili patnje Zena, ukljucujuéi i pretnju takvim
¢inom, prinudu ili samovoljno uskradivanje slobode, bez obzira da li se odvija u
javnom ili privatnom zivotu” (Aleksi¢ i Porgovi¢, 2011:15). Kao najzastupljeniji
vid rodno zasnovanog nasilja je nasilje nad Zenama.
U Deklaraciji UN-a o eliminaciji nasilja prema Zenama (1993) definise se
kao bilo koje djelo rodno zasnovanog nasilja koje rezultira ili je vjerovatno
da Ce rezultirati fizickom, seksualnom ili psiholoskom povredom ili patnjom
Zena, uklju¢ujui i prijetnje takvim djelima, prisilu ili proizvoljno lisavanje
slobode, bez obzira da li se desava u javnom ili privatnom Zivotu® (prema
Deki¢, 2017: 7). Radovié¢ i Jari¢ navode da se pod rodno zasnovanim
nasiljem uglavnom podrazumijevaju ,oblici nasilja koji pogadaju gotovo
iskljucivo Zene (silovanje, genitalno sakacenje, prostitucija, trgovina
Zenama, prinudni brak, prinudna trudnoca, prinudni abortus, prinudna
sterilizacija, musko nasilje nad Zenama), ali i razli¢ite nasilne prakse
koje se skrivaju i pravdaju obiajima i tradicijom, a prema Zenama su
diskriminiSuée (prinudno noSenje Cadora, zara i feredZe, uskracivanje
obrazovanja, zdravstvene zastite, profesionalnog rada, onemogucavanje
delovanja u javnosti). (Radovi¢ i Jari¢, 2010: 147).

Konvencija Vije¢a Evrope o prevenciji i borbi protiv nasilja nad Zenama i
nasilja u porodidi, ili Istanbulska konvencija, defini$e nasilje nad Zenama kao
skrenje ljudskih prava i formu diskriminacije nad Zenama i predstavlja sva djela
rodno zasnovanog nasilja koja dovode ili mogu da dovedu do fizi¢ke, seksualne,
psihic¢ke odnosno ekonomske povrede ili patnje za Zene, obuhvatajudi i prijetnje
takvim djelima, prinudu odnosno arbitrarno lidavanje slobode, bilo u javnosti ili
u privatnom Zivotu, a rodno zasnovano nasilje definie kao nasilje nad Zenama
koje je usmjereno protiv Zene zato $to je Zena, odnosno ono koje nesrazmjerno
utice na zene” (Juki¢ Mujki¢, 2016:9).
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Nasilje nad Zenama najcesée se odvija u porodicama, i to tradicionalnim,
patrijarhalnim. Zena je u tradicionalnoj porodici Zrtva stereotipa i njena uloga je
da trpi sve $to joj se dogada. Svada, vika i galama, kao iskre za potpirivanje nasilja
u porodici, uzrok su udaraca i fizickog maltretiranja koji ponekad mogu biti
pogubni za Zivot. Zene se zbog straha, neosigurane egzistencije i nemoguénosti
osamostaljenja, saZive sa takvim Zivotom i razli¢itim vrstama nasilja. Nasilje
u porodici jeste ucestalije nad Zenama koje nisu visoko obrazovane i nemaju
osiguran materijalni status. Medutim, vrlo ¢esto i bez obzira na visok stepen
obrazovanja i poslovni uspjeh, Zene postaju Zrtve nasilja samo iz razloga jer su
zene. Medutim, rodno zasnovano nasilje ne de$ava se samo u porodicama. Nasilje
nad Zenama moguce je i deSava se u svim dru$tvenim sferama, korporacijama,
tokom obrazovanja, u partnerskim vezama i sl.

Analizirajuéi navedene definicije, postavlja se pitanje koliko javnost doista
zna §ta podrazumijeva rodno zasnovano nasilje i kako ga prepoznati. Vrlo ¢esto
u medijima, i to u rubrikama crne hornike proé¢itamo da su neke Zene Zrtve
nasilja, i da su zbog pretrpjelih maltretiranja (psihickih i fizickih) izgubile ili sebi
oduzele zZivot. Takoder, postavlja se pitanje kakvu ulogu u svemu navedenom
imaju mediji, njihov na¢in prenoSenja sadrzaja i utjecaja na javnost. Da li je
njihov cilj informisanje javnosti i predstavljanje nasilja nad Zenama kao jedne
od najnegativnijih pojava u drustvu ili skupljanje klikova ili $to vece glednosti i
¢itanosti? O utjecaju medijskog izvjestavanja putem savremenih komuikacijskih

kanala govorit ¢emo u narednom poglavlju.

1.1. Medijsko izvjestavanje o rodno zasnovanom nasilju nad
zenama

Mediji se u savremenom drustvu smatraju klju¢nim akterima demokratije,
odnosno institucijama koje javnosti garantuju ostvarivanje prava na objektivne,
nepristrasne, istinite informacije i moguc¢nost dobivanja kvalitetnih saznanja
o svijetu u kojem Zivimo, kako bi javnost mogla donositi odluke u skladu s
informacijama koje dobija iz medija. U novinarstvu se lesto treba opredijeliti
izmedu vrijednosti brzog prikupljanja, procjene i saops$tavanja vijesti i
temeljnijeg i dugotrajnijeg istraZivanja ¢injenica kako bi vijesti bile napisane

ta¢no, istinito i objektivno.
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U kontekstu rodno zasnovanog nasilja nad Zenama, uloga medija, bez
obzira na vrstu, jeste saop$tavanje informacija o nasilju nad Zenama temeljeci
sadrzaje na objektivnim, istinitim, pravovremenim i ta¢nim nadelima
novinarstva, s jasnim informacijama ko je zrtva, a ko nasilnik. Osim navedenih
elemenata sadrzaji treba da sadrZe naslove koji ¢e pruziti osnovne informacije o
nasilju, a nikako senzacionalisticke elemente ¢iji je cilj privlacenje paznje. Kada
je rije¢ o web-sajtovima kao savremenim komunikacijskim kanalima, koji su
vremenom postali najéeice koristen medij uz televiziju, sve vie su primjetni
senzacionalisti¢ki sadrzaji ¢iji je cilj skupljanje klikova. Medijski sadrzaji
uopde, ali i oni na web-sajtovima ne bi smjeli da se temelje na predrasudama,
stereotipima ili diskriminaciji. Medijske sadrZaje putem web-sajtova vrlo ¢esto
prati senacionalizam zasnovan na stereotipima i predrasudama. ,Predrasude su
vrste socijalnih stavova koji su logi¢ki neosnovani, zasié¢eni izrazitim emocijama
i otporni na promjene. Dominiraju negativne emocionalne (iracionalne) i
konativne komponente u vidu neprijateljstva, sposobnosti da se objekat
napadne verbalno ili fizicki“ (Bagi¢, 2007:8). Senzacionalisticko izvjedtavanje
odavno je prevazislo granice odgovornosti, istinitosti, objektivnostii ozbiljnosti.
Razlozi zbog kojih novinari pristaju na objavljivanje senzacionalisti¢kih sadrzaja
mogu biti razli¢iti, moZzda zbog finansijskog opstanka podlijezu razli¢itim
pritiscima, ili ‘pak uslijed neznanja i neobrazovanja nisu svjesni da krse
norme i pravila novinarske, ali i moralne etike, koja moze utjecati na ljudske
zivote. Novinari ¢esto svoje pona$anje pravdaju interesom javnosti, pri ¢emu
zanemaruju da pravo javnosti na informaciju ne moze biti iznad prava na zastitu
privatnosti pojedinaca. Osnova za istrazivacki proces treba biti objektivnost i
nepristrasnost novinara, a polazna osnova treba im biti javni interes. Metode
i tehnike dolaska do podataka i informacija trebu biti legalne, ne smiju izlaziti
iz okvira zakonitosti deontologije, a novinarski pristup mora biti zasnovan
na snazi argumenata. Veliki dio medijskog prostora, s posebnim akcentoma
na web-portale zauzimaju senzacionalisti¢ki sadrzaji, koji se zasnivaju na
rodno zasnovanom nasilju ili mogu izazvati rodno zasnovano nasilje. Takvi
sadrzaji ¢esto su praceni eksplicitnim fotografijama Zena i senzacionalistickim
naslovima.

S obzirom na to da su web-sajtovi i dru$tvene mreZe osnovni izvor

informisanja mladih generacija, ali i onih koji su se nekada informisali putem
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$tampe i televizije, novinari, ali i urednici trebali bi znati da sadrzajima koje
objavljuju konstruidu javno mnijenje. Samim tim, kao i svi ostali sadrzaji,
tako i oni o rodno zasnovanom nasilju nad Zenama, trebaju biti objektivni,
istiniti i ta¢ni. ,Objektivnost u novinarstvu je smisao i cilj novinarskog morala
i polazi$na tacka svih eti¢kih kodeksa novinarske profesije. Temelji se na
teznji da se stvarnost interpretira onakvom kakva ona jeste, kakvom je ¢ine
¢injenice koje se mogu provjeriti“ (Tucakovi¢, 2004:233). Kao takva izvodi se iz
najvise spoznajne vrijednosti, odnosno iz istine. ,Objektivnost je donja granica
istinitosti, pa je ujedno i granica koju novinar nikad ne smije pomicati nanize,
jer tada prestaje biti novinar i postaje indoktrinator, demagog, $iritelj obmana
itd“ (Sapunar, 1995:74). Vijest je ili istinita, ili nije vijest. Ona nije jednoznaé¢na
i tegko ju je odrediti. Svaka osoba ima svoju verziju istine, a na novinaru je da
te istine interpretira $to je bolje moguce. ,Novinar je obavezan iznositi istinitu,
uravnotezenu i provjerenu informaciju® (Kodeks ¢asti BH novinara). Bez obzira
da li je rije¢ o urednicima, novinarima ili vlasnicima medija, vazno je da shvate
da se novinarstvo zasniva na istinitom prenosu informacija. Laba$ i Grmusa
navode da su ,istina i istinitost u informaciji preduvjet povjerenja na kojem
se zasniva odnos komunikator — medij - recipijent. Istinitost i objektivnost
neosporno ¢ine temelj medijske vijerodostojnosti. Rije¢ je o procesu stvaranja
povjerenja ¢ija gradnja traje dugo, a koje moze u trenu nestati“ (Grmusa i Labas,
2012: 87). Izvjestavanje o rodno zasnovanom nasilju obuhvaceno je razli¢itim
kodeksima, preporukama, literaturom i sl. NaZalost, rijetke od njih se u praksi
primjenjuju.

Izmedu ostalog, novinarima/kama i urednicama/ima se preporucuje rodno

osjetljivo izvjestavanje, koje izbjegava upotrebu stereotipa u prikazvanju

Zena i muskaraca; izbjegavanje senzacionalizma i bombasti¢nih naslova

koji potenciraju brutalne detalje u izvjeStavanju o nasilju nad Zenama; i

posvelivanje viSe paznje istrazivackim tekstovima koji ¢e ponuditi Siru sliku

o nasilju nad Zenama, uzrocima i posljedicama ovog problema. Konacéno,

mediji se moraju aktivnije ukljuciti i u prevenciju nasilja nad Zenama, i

moraju stalno razmisljati o efektima onoga §to objavljuju kada je u pitanju

ova vrsta nasilja (Deki¢, 2017:13).

— 318 —



ISTRAZIVANJA

Postoje mnoge preporuke i rezolucije medunarodnih organizacija o

predstavljanju Zena u medijima. Neke od njih koje navodi Vije¢e Evrope je:

Preporuka Rec/2002/5 Odbora ministara drzavama ¢lanicama o zastiti Zena od

nasilja, a vezanim uz medije, navodi da bi drZave ¢lanice trebale:

* potaknuti medije da promoviraju sliku Zene i muskarca neopterelenu
stereotipima, a koja se temelji na postovanju ljudske osobe i ljudskog
dostojanstva;

* daizbjegavaju programe koji povezuju nasilje sa seksom;

* koliko god je to moguce, te bi kriterije trebalo uzeti u obzir i u podrudju
novih informacijskih tehnologija (Priru¢nik sa smjernicama za medijsko

izvje$tavanje o nasilju u obitelji, 2018:10).

Nadlezno tijelo za djelovanje online medija u Bosni i Hercegovini je Vijece

za Stampu.

Clanom 3. Kodeksa za $tampu i online medije BiH podrazumijeva se da ce:

*  Novinari u svakom trenutku biti svjesni opasnosti koja se javlja kada mediji
govorom mrznje podsticu diskriminaciju i netoleranciju,

* Imajuéi u vidu takvu opasnost, novinari ée dati sve od sebe kako ne
bi huskali i/ili podsticali mrznju i/ili nejednakost na osnovu etnicke
pripadnosti, nacionalnosti, rase, religije, pola, seksualne orijentacije, fizicke
onesposobljenosti ili mentalnog stanja,

*  Novinari nece ni pod kakvim okolnostima podsticati krivi¢na djela ili nasilje

(Kodeks za $tampu i online medije BiH).

Osim Kodeksa za $tampu, Vijece za Stampu 2006. godine izdalo je i
preporuke za medije o tretiranju rodnih sadrZaja i upotrebi rodno osjetljivog jezika u
medijima Bosne i Hercegovine, koje sadrze devet tacaka od kojih izdavajamo:

1. prikazivanje pozitivnih primjera nediskriminacije i poStivanja ljudskih

prava u javnoj i privatnoj sferi zivota,

2. prikazivanje svih osoba na ravnopravan i nestereotipan nalin, s punim

postivanjem njihove osobnosti i ljudskog dostojanstva,

3. eliminiranje seksizma, rodofobije, homofobije, bifobije, transfobije i drugih

predrasuda i stereotipa u medijskom jeziku,
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4. podizanje svijestijavnostio problemu seksualnognasilja, incesta, porodi¢nog
nasilja, ekonomskog nasilja, trgovine ljudskim bi¢ima i posljedicama toga
nasilja na Zrtve i drustvo u cjelini,

5. podizanje svijesti javnosti o prisutnosti razli¢itih oblika nasilja na osnovu
spola, roda i seksualne orijentacije, te pogubnoga uticaja toga nasilja na
Zrtve (Preporuke za medije o tretiranju rodnih sadrzaja i upotrebi

rodno osjetljivog jezika u medijima Bosne i Hercegovine, 2006).

Na osnovu navedenog evidentno je da su medijski propisi, smjernice
i preporuke jasno naznacene, medutim, njihova primjena u kontekstu rodno
zasnovanog nasilja nad Zenama i senzacionalisti¢kih vijesti nije u potpunosti

primjenjiva u praksi.

2. Empirijski aspekt istrazivanja

Empririjski aspekt istraZivanja podrazumijevao je analizu sadrzaja sa online
medija/web-sajtova Bljesak.info i Buka.com u periodu od 1. do 15. januara 2021.
godine. Ukupno je analizirano 13 ¢lanka, i to 8 na portalu Bljesak.info i 5 na
portalu Buka.com. Analiza navedenih web-portala fokusirana je na &etiri mjerne
jedinice i to: autor ¢lanka, naslov, fotografiju i jezicko izraZzavanje. Osim analize
sadrzaja uradena je online anketa o rodno zasnovanom nasilju, te intervju sa

Maidom Beso, direktoricom Centra za psiholosku podrsku ,,Sensus® u Mostaru.

2.1. Analiza web-sajtova Buka.com i Bljesak.info o izvjestavaju o
rodno zasnovanom nasilju nad Zenama
Analizirani ¢lanci na portalu Bljesak.info su:
- Prijetnje novinarki: Nije samo Milanovié¢u BiH usr*** drzava“,
- ,Slavni dizajner optuzen za seksualne napade i zlostavljanje.”,
- ,Trudnu maloljetnicu iz Mostara tjerao da prosi i tukao ju; majka
placena za prisilan brak®,
- ,Umjesto psa na uzici $etala partnera®,
- ,Gledam za frenda’: Celzijus se s kuglicom igrala ispred bora, pa joj

v . ”»
nesto ispalo”,
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- “Hercegovka u badi¢u pozirala na snijegu, ‘otopit ¢es snijeg oko sebe”,
- ,Naslovnica Voguea s Kamalom Harris izazvala burne reakcije®,
- ,Jadranka Mili¢evi¢ za Bljesak.info: Zene u medijima samo u crnoj

kronici ili show bussinesu®.

Analizirani ¢lanci na portalu Buka.com su:
,Dr Ivanka Markovi¢ za BUKU: Jednom zapoceto nasilje nikada nece
prestati. Ono samo mijenja oblike i intenzitet®,

- ,Amerika i smrtna kazna: Liza Montgomeri - da li Zivotne okolnosti
mogu da stvore ubicu,

- Srpkinja zarobljena u Bosni s djecom: Tuce me i prijeti smréu,

- “Mal¢anskom berberinu” doZivotna robija,

- Oglasila se djevojéica iz Nisa koju je oteo “mal¢anski berberin”.

Prvi od analiziranih parametara bio je definiranje autora ¢lanka. Na osnovu
analize utvrdeno je da je od 13 analiziranih sadrZaja za 54% odnosno 7 ¢lanaka
potpisan redakcijski portal i to 5 na portalu Bljesak.info i 2 na portalu Buka.com.
Samo 15%, odnosno dva ¢lanka, imaju potpise autorica, odnosno novinarki i to
po jedan ¢lanak na oba portala. Oba ¢lanka s potpisom novinarki u sustini su
intervjui. Tri ¢lanka odnosno 23% od analiziranih sadrZaja su preneseni s drugih
portala i to dva na portalu Buka.com ijedna na portalu Bljesak.info, dok je jedan

¢lanak, takoder, na portalu Bljesak.info preuzet s novinske agencije HINA.

Ko je autor ¢lanka?

Novinarka
Prenesena 15%
vijest R
Agencijska

23% vijest

8%

Redakcijski
tekst

54%

m Novinarka M Agencijska vijest Redakecijski tekst Prenesena vijest
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Jedna od mjernih jedinica prilikom analize bila je naslov. Od 13 analiziranih
¢lanaka, svaki naslov je u direktnoj relaciji s tematikom o kojoj se govori u
tekstu. Osim $to su u direktnoj relaciji s tematikom, neki od naslova sadrze
senzacionalisti¢cke elemente. Senzacionalizam podrazumijeva naslove, kao i
same tekstove u kojima nasilje nad Zenama sluzi kao mamac za ciljnu javnost
odnosno publiku. Senzacionalisti¢ki naslovi i tekstovi uglavnom se zasnivaju
na zanimljivom odabiru termina kojima se poku$ava privuéi paznja javnosti, pri
¢emu se novinari ¢esto sluZe i neprovjerenim informacijama ili pretpostavkama.

Cetiri naslova na oba portala nemaju senzacionalisti¢ke elemente i to 2
na portalu Bljesak.info i 2 na portalu Buka.com. Naslovi na portalu bljesak
info su ,Naslovnica Voguea s Kamalom Harris izazvala burne reakcije“ i
,Jadranka Mili¢evi¢ za Bljesak.info: Zene u medijima samo u crnoj kronici ili
show bussinesu®, dok su naslovi na portalu Buka.info ,Dr Ivanka Markovi¢ za
BUKU: Jednom zapoceto nasilje nikada nece prestati. Ono samo mijenja oblike i
intenzitet“i,Amerika i smrtna kazna: Liza Montgomeri - da li Zivotne okolnosti

mogu da stvore ubicu®.

Naslov

m U direktnoj relaciji s tematikom Nisu u direktnoj relaciji s tematikom

Sljede¢a mjerna jedinica na osnovu koje je radena analiza jeste fotografija.
Od 13 analiziranih ¢lanaka njih 12 sadrzi fotografije koje su u direktnoj relaciji
s tematikom odnosno 92%. Od toga je 7 ¢lanaka na portalu Bljesak.info i 5 na
portalu Buka.com. Samo jedan ¢lanak na portalu Bljesak.info nema fotografiju i

to vijest ,Umjesto psa na uzici prosetala partnera®. Od 13 analiziranih ¢lanaka, 7
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¢lanka sadrze po jednu fotografiju (4 na Bljesak.info i 3 Buka.com). Takoder, na
portalu Bljesak.info jedan ¢lanak popracenjesall, ajedan sa 7 fotografija, a koje
su poveznice sa dru$tvenom mreZom Instagram. Na portalu Buka.com jedan
¢lanak popracen je sa tri fotografije i jedan sa dvije. Nazalost, bh. mediji sve vise
pribjegavaju objavljivanju senzacionalisti¢kih fotografija u svrhu prikupljanja
klikova. Prilikom analize sadrZaja utvrdeno je da su na navedenim portalima
objavljene 4 senzacionalisti¢ke fotografije koje mogu poticati na predrasude,
diskriminaciju, ali i poticati na nasilje. Na portalu Bljesak.info objavljena su dva
¢lanka u kojima se direktno ne promovise nasilje, ali mogu poticati na rodno
zasnovano nasilje, a popracene su i seksisti¢kim fotografijama Zena, koje mogu
izazvati predrasude, diskriminaciju i nasilje: ,Gledam za frenda’: Celzijus se s
kuglicom igrala ispred bora, pa joj nesto ispalo” i “Hercegovka u badi¢u pozirala
na snijegu, ‘otopit ¢e$ snijeg oko sebe”.

Na portalu Buka.com od pet analiziranih ¢lanaka, ¢ak tri sadrze
senzacionalisticke fotografije sa maloljentim osobama koje su Zrtve nasilja.
Clanci su objavljeni pod naslovima: ,Amerika i smrtna kazna: Liza Montgomeri
- da li zivotne okolnosti mogu da stvore ubicu”, “Malé¢anskom berberinu’
doZivotna robija” i Oglasila se djevoj¢ica iz Nisa koju je oteo ‘maléanski
berberin™. Objavljivanjem fotografija maloljetnika, direktno je prekréen Clan
11. Kodeksa za $tampu i online medije BiH, u kojem se, izmedu ostalog, navodi
da ,novinari ne smiju intervjuisati niti fotografisati djecu mladu od 18 godina,
s pitanjima koja se odnose na porodicu djeteta, bez prisustva roditelja ili bez

dozvole roditelja ili staratelja“.

Fotografija

8%

92%

B U direktnoj relaciji sa tematikom ® Nema fotografije

Nije u relaciji sa tematikom
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Jo§ jedna od mjernih jedinica za analizu ¢lanaka bila je jezi¢ki izrazaj.
Senzacionalisti¢ko izrazavanje zasniva se na odabiru termina kojima se pokusava
privuéi paznja javnosti pri ¢emu, kako smo kazali, novinari ¢esto koriste i
nagadanja, neprovjerene informacije, pretpostavke i iskrivljene ¢inenice. Od 13
analiziranih ¢lanaka, njih 9 ili 69% direktno se odnose na nasilje, dok se 4 ¢lanka
ili 31% ne odnose direktno na nasilje, medutim, na¢inom izvje$tavanja mogu
poticati nasilje. Od 9 ¢lanaka koji se direktno odnose na nasilje, 4 su objavljena
na portalu Bljesak.info, i to su:

~Prijetnje novinarki: Nije samo Milanovi¢u BiH usr™* drzava“,

- ,Slavni dizajner optuzen za seksualne napade i zlostavljanje.”,

- ,Trudnu maloljetnicu iz Mostara tjerao da prosi i tukao ju; majka

pladena za prisilan brak®,

- ,Jadranka Mili¢evi¢ za Bljesak.info: Zene u medijima samo u crnoj

kronici ili show bussinesu®.

Prva tri navedena ¢lanka osim §to izvje§tavaju o nasilju, nad¢inom
prezentacije mogu poticati na nasilje, predrasude i diskriminaciju. Intervju,
u kojem Jadranka Mili¢evi¢ govori o nasilju nad Zenama, koje je u porastu u
periodu pandemije, autorica teksta na¢inom izvjeitavanja ne potice na nasilje,
nego je cilj podizanje svijesti o rodno zasnovanom nasilju. Cetiri ¢lanka koja se
direktno ne odnose na medije, objavljeni su na portalu Bljesak.info, ali mogu
poticati na predrasude, nasilje i diskrimimaciju. U ¢lanku ,Naslovnica Voguea
s Kamalom Harris izazvala burne reakcije®, a u kojem je navedeno da je na
fotografijama ¢asopisa Vougea, potpredsjednici SAD posvijetljena boja koze
moze se zakljuciti da navedeni tekst moze izazvati predrasude i diskriminaciju.
Sli¢no je i sa tekstom pod naslovom ,Umjesto psa na uzici §etala partnera“. U
¢lancima ,Gledam za frenda’: Celzijus se s kuglicom igrala ispred bora, pa joj
nesto ispalo” i “Hercegovka u badi¢u pozirala na snijegu, ‘otopit ¢e$ snijeg oko
sebe”, dvije Zene predstavljene su isklju¢ivo zbog isticanja tijela. Sam nacin
prezentiranja njihovih fotografija i komentara moze poticati na predrasude.

Na portalu Buka.com svih 5 analiziranih ¢lanaka odnosi se na nasilje nad
Zenama:

,Dr Ivanka Markovi¢ za BUKU: Jednom zapoceto nasilje nikada nece

prestati. Ono samo mijenja oblike i intenzitet",
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- ,Amerika i smrtna kazna: Liza Montgomeri - da li Zivotne okolnosti
mogu da stvore ubicu,

- Srpkinja zarobljena u Bosni s djecom: Tuce me i prijeti smrcu,

- “Mal¢anskom berberinu” doZivotna robija,

- Oglasila se djevojtica iz Nisa koju je oteo “malc¢anski berberin”.

Iako govore o nasilju nad Zenama, prva dva ¢lanka napisana su jezikom
koji ne poti¢e na nasilje, bez senzacionalisticke terminologije. Medutim,
ostala 3 ¢lanka osim naslova i samim sadrzajem mogu poticati na nasilje. U
Clanku ,‘Maléanskom berberinu’ doZivotna robija“ koriste se termini kao $to
su ,zvjersko zlostavljanje®, ,dozivotna robija“. Clanak ,Srpkinja zarobljena u
Bosni s djecom: Tuce me i prijeti smréu” napisan je u vidu izvjestaja, u kojem
se koriste termini kao $to su ,nasilnik“ i ,ubistvo®. Clanak je napisan u vidu
ispovijesti o nasilju koje prozivljava s bra¢nim partnerom. U tekstu se, takoder,
navode i imena maloljetne djece, ¢ime je prekréen Clan 11. Kodeksa za tampu
i online medije BiH, u kojem se izmedu ostalog navodi ,U tretiranju djece i
maloljetnika novinari su duzni krajnje obazrivo postupati, postujuéi dobre
obic¢aje i Konvenciju o pravima djeteta, polazeéi od interesa djeteta:

- Novinari su duzni zastititi identitet djeteta u postupcima u kojima je

inace isklju¢ena javnost,

- Novinarine smijuidentifikovati djecu mladu od 18 godina u slu¢ajevima

kada su zrtve krivi¢nih djela,

- Novinari ne smiju ni pod kakvim okolnostima identifikovati djecu

mladu od 18 godina koja su umije$ana u kriminalne slu¢ajeve kao

svjedoci, zrtve ili optuZeni.”

Kada je rije¢ o portalu Buka.com, u jednom od objavljenih ¢lanaka koji se
odnosi na nasilje ,,Oglasila se djevoj¢ica iz Nisa koju je oteo ‘mal¢anski berberin™
ne navode se ime i prezime zlostavljane djevojéice, kao ni inicijali ¢ime je
ispostovan ve¢ navedeni ¢lan 11. Kodeksa za $tampu i online medije, ¢ije tri
alineje podrazumijevaju da su novinari duzni zastiti identite djece mlade od 18
godina. Medutim, objavom fotografije zZrtve nasilja u navedenom ¢lanku jasno

je otkriven identitet djevojcice, ¢ime je prekr$ena alinija 4. navedenog ¢lana, tj.

—325—



AMNA MEHMEDOVIC, SANJIN HANDZAR: MEDIJSKO IZVJESTAVANJE

BOSANSKOHERCEGOVACKIH WEB PORTALA O RODNO ZASNOVANOM NASILJU NAD ZENAMA

da novinari ne smiju fotografisati djecu mladu od 18 godina.

JEZICKI IZRAZA)

M Direktno se odnosi na nasilje M Direktno se ne odnosi na nasilje

2.2. Analiza ankete

Jedan od zadataka istrazivanja bio je ispitati stav javnog mnijenje o medijskom

izvjeStavanju o rodno zasnovanom nasilju nad Zenama. Da bismo dosli do

valjanih rezultata, koristili smo anketu kao tehniku ispitivanja. Na anketu pod

nazivom ,Medijsko izvje$tavanje o rodno zasnovanom nasilju“ odgovorilo je

305 ispitanika, a sprovedena je od 13. do 31. januara 2021. godine. Anketa je

sadrzavala sljedeca pitanja:

1.

Da li ¢itate izvjestaje o rodno zasnovanom nasilju nad Zenama putem
web-portala?

Prema Vagem misljenju, da li web-portali senzacionaliziraju izvjestaje o
rodno zasnovanom nasilju?

Prilikom ¢itanja izvje$taja o rodno zasnovanom nasilju, da li obracate
paznju na fotografiju kao popratni dio ¢lanaka?

Prilikom ¢itanja ¢lana o rodno zasnovanom nasilju, da li obradate
paznju na izvor informacije ili autora ¢lanka?

Koliko objavljeni naslovi na web-portalima utje¢u na Vagu percepciju o

rodno zasnovanom nasilju?
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Na pitanje “Da li ¢itate izvjestaje o rodno zasnovanom nasilju nad Zenama
putem web-portala?“ ¢ak 85% ispitanika odgovorilo je potvrdno i 15% njih

kazalo je da ne ¢ita.

DA LI CITATE 1ZVJESTAJE O RODNO
ZASNOVANOM NASILIU PUTEM WEB
PORTALA?

mDa mNe
15%

85%,

Na pitanje ,Prema Vagem misljenju, da li web portali senzacionaliziraju
izvje$taje o rodno zasnovanom nasilju?, 72% ispitanika odgovorilo je potvrdno

i 28% ispitanika negativno.

PREMA VASEM MISLJENJU DA LI WEB
PORTALI SENZACIONALIZIRAJU
I1ZVIESTAJE O RODNO ZASNOVANOM
NASILIU?

mDa mNe

28%‘
72%

Na pitanje ,Prilikom ¢itanja izvjestaja o rodno zasnovanom nasilju, da
li obracate paZnju na fotografiju kao popratni dio ¢lanaka?”, 82% ispitanika

odgovorilo je potvrdno, a 18% negativno.
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PRILIKOM CITANJA I1ZVIESTAJA O RODNO

ZASNOVANOM NASILJU DA LI OBRACATE

PAZNJU NA FOTOGRAFIJU KAO POPRATNI
DIO CLANAKA?

HmDa mNe

18%

82%

Jedno od postavljenih pitanja u anketi glasilo je ,Prilikom ¢itanja ¢lanaka
o rodno zasnovanom nasilju da li obradate paZnju na izvor informacije ili
autora ¢lanka?“. Cak 78% ispitanika odgovorilo je da ne obraca paznju na izvor

informacije ili autora ¢lanka, dok to radi samo 22% ispitanika.

PRILIKOM CITANJA CLANA O RODNO
ZASNOVANOM NASILJU DA LI OBRACATE
PAZNJU NA I1ZVOR INFORMACIJE ILI AUTORA
CLANKA?

HMDa mNe
22%

78%

Na pitanje ,Koliko objavljeni naslovi na web-portalima utje¢u na Vasu
percepciju o rodno zasnovanom nasilju?”, ¢ak 54% ispitanika odgovorilo je da
samo ¢ita naslove, 26% da naslovi utje¢u na percepciju o rodno zasnovanom
nasilju, a 12% ispitanika odgovorilo je da je to malo. Samo 8% ispitanika
odgovorilo je da naslovi nikako ne utje¢u na njihovu percepciju o rodno

zasnovanom nasilju.
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KOLIKO OBJAVLIENI NASLOVI NA WEB
PORTALIMA UTJECU NA VASU PERCEPCIJU
O RODNO ZASNOVANOM NASILIU?

m Nikako ®Malo ®Mnogo M Samo Citam naslove

3. Komparativna analiza istrazivanja

S obzirom na to da je u radu akcenat stavljen na znacaj kvalitetnog medijskog
izvjestavanja o rodno zasnovanom nasilju, osim analize medijskih sadrzaja
koristili smo se tehnikama istraZivanja, anketom i intervjuom.

Jedan od nacina privladenja paZnje javnosti jeste isticanje naslova sa
senzacionalistickim elementima. Analizom je utvrdeno da ¢ak devet ¢lanaka
sadrzi senzacionalisticke elemente. Koliko navedeni segement ¢lanaka moze
utjecati na percepciju javnosti govore i rezultati ankete, u kojoj je €ak 54%
ispitanika odgovorilo je da samo ¢ita naslove. Sli¢no je navela i Maida
Beso, direktorica Centra za psiholosku podrsku ,,Sensus“ Mostar, koja je
kazala da,,Predstavljanje rodno zasnovanognasiljau medijima je jedno od prvih
pitanja kojim su se bavili feministicki pokreti $irom svijeta. Od samih pocetaka
se upozoravalo na posljedice i opasnosti senzacionalistickog izvje$tavanja o
nasilju. Zbog ovoga senzacionalisticki elementi u medijskom izvjestavanju o
rodno zasnovanom nasilju mogu inicirati predrasude i diskriminaciju. Medutim,
rodno zasnovano nasilje je sistemski problem i da bi se svjesnost dru$tva o ovom
problemu povecala, neophodno je adekvatno pristupanje izvje§tavanju o ovom
problemu kao i razumijevanje uloge medija u njemu®.

Rezultati ankete potvrduju da javnost obraa paZnju na fotografiju kao
poprati segment ¢lanaka, $to moze implicirati ¢injenicu da ista ostavlja utisak

na Citaoce ¢lanaka. Analiza medijskih sadrzaja pokazala je da se na portalima
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objavom fotografije krde nacela Kodeksa za $tampu BiH, kao i da plasiraju
senzacionalisti¢ke naslove koji mogu izazvati predrasude i diskriminaciju. Maida
Be$o, navodi da ,Predstavljanje Zena u medijima zasnovano na seksistickoj
ideologiji vidljivo je prije svega u industriji zabave. Dakle, sadrzaji u medijima
prozeti su patrijarhalnim vrijednostima stavljaju¢i Zene u podredeni polozaj,
predstavljajucih kao ,sporedne likove®. Takav pristup dovodi do opceg dojma Zena
kao manje vrijednih i manje znacajnih ¢lanica drustva. Ovakav pristup je posebno
vidljiv na dru$tvenim mrezama koje su prozete seksistickim govorom mrznje.”
Rezultati ankete kao i analiza sadrZzaja potvrduju da web-portali
senzacionaliziraju izvjestaje o rodno zasnovanom nasilju. Maida Be$o smatra
da ,,Senzacionalisti¢ki naslovi o rodno zasnovanom nasilju oslanjaju se na to da
provociraju ¢itaoca izvjestavajuéi o njemu na nacin koji izaziva ok ili gadenje.
Ovakve naslovnice naglasavaju izoliranost takvih slu¢ajeva, ostavljaju¢i dojam
da se radi o ‘neobi¢nom jedinstvenom dogadaju’ a ne sistemskom problemu®.
Takoder, analizom sadrzaja utvdeno je da novinari, prilikom objave
sadrzaja, koriste jezik kojim mogu izazvati nasilje, predrasude ili stereotipe, a

krse i kodeksom propisana nacela.

Zakljucak

Bosanskohercegovacki portali Buka.com i Bljesak.info u svojim sadrzajima
u kojima izvjeStavaju o nasilju u znadajnoj mjeri koriste senzacionalisti¢ke
elemente, a u cilju privlacenja paznje javnosti. Metodom deskripcije utvrdeno je
da se ¢lancima plasiranim u navedenim medijima krse i eti¢ki kodeksi propisani
aktima Vije¢a za $tampu, kao $to su navodenje imena maloljetne djece,
fotografija i sl. Osim evidentiranog senzacionalistickog jezika, naslovni blok
i fotografije elementi su ¢lanaka kojima se privla¢i paznja javnosti. Analizom
plasiranih sadrzaja dosli smo do rezultata koji pokazuju da navedeni mediji,
bez obzira §to izvjestavaju o temi koja je izuzetno osjetljiva, aludiraju iskljucivo
na prikupljanje klikova, a ne na objektivno izvjestavanje kojim ¢e podiéi svijest
javnosti da je nasilje nad Zenama drustveno negativna pojava.

Analizom medijskih sadrzaja na portalima Bljesak.info i Buka.com,

potvrdena je hipoteza da bosanskohercegovacki portali prilikom izvjestavanja o
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rodno zasnovanom nasilju nad Zenama koriste senzacionalisti¢kim elementima
koji mogu inicirati daljnje nasilje, predrasude i diskriminaciju. Rezultati
dobiveni istrazivanjem ukazuju da su sadrzaji o rodno zasnovanom nasilju i
sadrzaji koji poti¢u predsrasude ili nasilje uglavnom nepotpisani. Pri tom su i
naslovi i sami tekstovi pisani jezikom koji negativno moZe utjecati na svijest
javnosti, te popraceni senzacionalistickim fotografijama. Analiza medijskih
sadrZaja na navedenim portalima potvrdila je i kre§anja Kodeksa za $tampu
BiH, a koji se odnosi na objavljivanje fotografija maloljetnih lica, kao i njihovih
licnih podataka.

Na osnovu rezultata jasno je da u medijskom izvje$tavanju glavnu ulogu
podjednako imaju i novinari i urednici, i to u samom pristupu da rodno
zasnovano nasilje nad Zenama predstavljaju kao drustveni problem, a ne kao
senzacionalizam. Vazno je da mediji ne izvje§tavaju senzacionalisticki o nasilju,
ne uljepsavaju u izvjestajima (ako se radi o silovanju, onda treba i koristiti tu

rijec), te govoriti jasno o tome da Zena koja je prezZivjela nasilje nije imala izbor.

MEDIA REPORTING OF BOSNIA AND HERZEGOVINA WEB
PORTALS ON GENDER-BASED VIOLENCE AGAINST WOMEN

SUMMARY

In the context of gender-based violence against women, its spread and
the factors that cause it, it is impossible not to talk about the influence of the
mass media as a creator of public opinion. Although they should be promoters
of positive social events that include raising awareness of gender stereotypes,
discrimination and gender-based violence, there is a ubiquitous presentation
of women as a sexual object in the BiH media, which in no way contributes
to reducing violence. Online media have become the most frequently used
communication channels for propagating various goals and influences on
public opinion, and even in presenting sexist content, accompanied by explicit
photographs that often call for gender-based violence.

The paperisbased on the hypothesis that Bosnian portals use sensationalist

elements that can initiate further violence, prejudice and discrimination when
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reporting on gender-based violence against women. The aim of this paper is to
investigate and analyze to what extent and in what way Bosnian web portals,
Bljesak.info and Buka.com report on gender-based. The paper consists of an
overview of theoretical analysis that includes the media and gender-based
violence against women, and an empirical aspect that includes the presentation
and analysis of media content on the portals Bljesak.info and Buka.com, as well
as the analysis of the survey. The results of the research show that the portals
Bljesak.info and Buka.com use sensationalist language when reporting on

gender-based violence against women.
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