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SAZETAK

Poznavanje engleskogjezikakaojezika struke (EJS) predstavljaneophodnu
kompetenciju u danasnjem polju rada i profesionalnog djelovanja te je
neophodno posvetiti mnogo vecu paZnju ovom pristupu poducavanju.
Cilj ovog rada je predstaviti kratki osvrt na teoretski prikaz podu¢avanja
engleskog jezika struke, prikazati osnovne razlike izmedu ovog pristupa
i pristupa integrisanog ulenja jezika i sadrzaja (engl. CLIL), te ispitati
stavove studenata Pravnog fakulteta i studijskog programa Poslovna
informatika na Univerzitetu ,,DZemal Bijedi¢“u Mostaru o vaznosti i uskoj
povezanosti uéenja ovog stranog jezika s njihovom strukom. Rezultati
uradene analize pokazuju da su studenti svjesni znacaja engleskog jezika
za njihovu budu¢u profesiju te da su zainteresovani za uvodenje vise
¢asova ulenja ovog jezika u nastavni plan i program njihovih fakulteta
kao i za povezivanje stru¢nih predmeta s u¢enjem engleskog jezika $to
predstavlja znadajan rezultat za eventualna bududa planiranja postepenog
uvodenja nastave u skladu s modelom CLIL.

Klju¢nerijeci: engleskijezik, jezik struke, univerzitet, stavovi studenata

Uvod

Svjesni smo ¢injenice da se buducnost obrazovanja nalazi pod znalajnim
utjecajem napretka u tehnologiji, promjene pristupa poducavanju, prosirenja
trzista rada na evropsko trziste $to dolazi kao utjecaj evropskih integracija nase
i okolnih zemalja. kao i zna¢ajnog povecanja konkurentnosti na pomenutom,

prodirenom trzistu rada. Imajudi ovo u vidu, dolazimo do zakljucka da jedan
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od najznacajnijih ciljeva svih nas uklju¢enih u obrazovni proces jeste doprinos
$to boljem i kvalitetnijem osposobljavanju udenika i studenata u odgovoru
na zahtjeve i ciljeve koji se pred njih postavljaju na njihovom buduéem
profesionalnom planu. Cinjenica je da je ucenje stranog jezika ve¢ odavno
nadmasilo i preraslo prostorije ucionice i $kole te da su uclenici i studenti,
u odnosu na period od nekoliko godina unazad, danas vie izloZeni stranom
jeziku, u ovom slu¢aju engleskom. Ulenje opceg engleskog jezika ima svoju ulogu
i funkciju u osnovnim i srednjim skolama gdje se uéenici upoznaju s osnovnim
jezi¢kim strukturama, gramatickim pravilima, tj. morfoloskim nivoom jezika,
uce pravilan izgovor ili drugim rije¢ima savladavaju fonetsko-fonoloski sistem
jezika, susreéu se s vokabularom vezanim za odredene tematske jedinice iz
svakodnevnice ili drugih podru¢ja koja su dosta Siroka i opéenita. Dolaskom na
Zeljeni studij, oni ve¢ imaju odredeno predznanje engleskog jezika, jer prema
rezultatima ankete provedene u ovom istrazivanju, ve¢ina studenata u trenutku
pocetka studiranja uci engleski jezik vise od Sest godina. Ovo je direktni
pokazatelj da studenti imaju dobru podlogu da svoj nivo znanja engleskog jezika
unaprijede te steknu kompetencije koje ¢e im biti od znacajne koristi prilikom
rada u njihovoj struci. Neprihvatljivo je da studenti nakon tri ili ¢etiri godine
studija izadu sa znanjem jednakim kao u srednjoj 8koli ili ¢ak losijim. Danasnje
okolnosti nam namecu obavezu poznavanja engleskog jezika ukoliko Zelimo
uspjeh na poslovnom planu. Engleski jezik struke (engl. English for Specific
Purposes — ESP) omogucava studentima da unaprijede svoje ve¢ ste¢eno znanje
iz opceg engleskog jezika koji dobiju u srednjoj $koli te ga usmjere ka ucenju
engleskog jezika usko vezanog za njihovu struku.

Bosna i Hercegovina je zemlja koja je trenutno na putu ka evropskim
integracijima te je u tom procesu vazno postupanje po evropskim
planovima i programima kojima je cilj promovisanje jezi¢ne raznolikosti
(EuropeanCommision, 2004). Upravo ovoj vrsti raznolikosti Evropa pridaje
veliku vaZnost, jer jezik doprinosi boljem razumijevanju gradana Evropske unije
te zajedno s kulturnim bogatstvom Evrope predstavlja vazan aspekt evropskog
obrazovanja.

Imajuéi ovo u vidu, neophodno je da na$ obrazovni sistem omogudi
kvalitetno znanje jezika, u ovom sludaju engleskog koji je sluzbeni jezik

Evropske unije te kao takav predstavlja ,,ulaznu kartu“ na evropsko trziste rada
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i na8i studenti Zeljni znanja, dokazivanja svog umijeca i sposobnosti, ne smiju
stati samo na poznavanju opceg engleskog te ostati uskraceni za poznavanje
stru¢nog engleskog jezika.

U ovom radu ¢e se kratko izlozZiti teorijsko objasnjenje ovog pristupa
poducavanju jezika, njegovih prednosti te ga predstaviti kao jednu od moguéih
uvertira u novi, inovativni pristup integrisanja jezika i sadrzaja (engl. CLIL
- Content and Language Integrated Learning). Osim pomenutog, fokus
istrazivanja stavljen je i na analizu stavova studenata o izu¢avanju engleskog
jezika kao jezika struke. Studenti koji su ukljuceni u anketu studiraju na sljedece
dvije organizacione jedinice Univerziteta ,,DZzemal Bijedi¢“ u Mostaru: Pravni

fakultet, te studijski program Poslovna informatika.

Teoretski prikaz poducavanja engleskog jezika kao jezika
struke (engl. ESP - English for Specific Purposes)

Engleski jezik struke (EJS) (engl. ESP — English for Specific Purposes) po¢inje svoju
primjenu kao zasebno polje proucavanja jos od 1960-ih godina te predstavlja
pristup podudavanju koji je nastao kao direktna posljedica analize potreba ljudi
koji uce ovaj jezik za odredenu svrhu. EJS je, takoder, rezultat mnogih desavanja
kao $to su nagli razvoj u nauci i tehnologiji, povecana upotreba engleskog kao
medunarodnog jezika nauke, tehnologije i biznisa, povecana ekonomska mo¢
odredenih drzava kao i poveéan broj medunarodnih razmjena studenata iz
Ujedinjenog Kraljevstva, SAD-a i Australije. (Rahman, 2015)

Osim poznavanja opleg engleskog jezika (eng. General English), pojavila se
potreba da se isti unaprijedi poznavanjem stru¢ne terminologije usko vezane
za polje rada i djelovanja s ciljem da se pobolj$aju i unaprijede kompetencije
koje ¢e donijeti veée $anse pri zaposlenju. Usvajajuci kompetencije i vjestine da
se ostvarimo kao stru¢njaci u praksi s odli¢nim poznavanjem stranog jezika,
svoju stru¢nost smo sada u mogucnosti prikazati i na medunarodnom nivou $to
doprinosi povec¢avanju konkurentnosti na trzitu rada.

Da bi se dobio jasniji uvid u moguénosti koje nam EJS pruza, potrebno
je izloziti neke od osnovnih odlika koje diferenciraju opéi engleski jezik od

engleskog jezika struke (EJS). Kao §to smo vec iznijeli u uvodu ovog rada, opdi
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engleski jezik je jezik koji u€enici pocinju uditi ve¢ u osnovnoj skoli te u vecini
slu¢ajeva nastavljaju dalje kroz svoje srednjoskolsko obrazovanje (gimnazije,
opdi smjerovi..."). Osim usvajanja znanja iz opéeg engleskog jezika na ovaj nacin,
tj. kroz nastavni plan i program u $kolama, u¢enici ga usvajaju i u svakodnevnom
zivotu §to doprinosi kvalitetnijem razvoju njihovih osnovnih jezi¢kih vjestina.
Nakon $to su podjednako usvojili pomenute vjestine, ulenici/studenti treba
da usmjere svoje (pred)znanje na aspekte koji su im sada najvazniji za njihovu
buducu profesiju te da ih dodatno usavrsavaju. Upravo iz ovakvih promisljanja
je i nastao EJS koji nakon uradene analize potreba (engl. need analysis) fokus
poducavanja stavlja upravo na ucenika i njegove potrebe i interesovanja. Prema
autorima knjige , English for Specific Purposes - a learning-centered approach®,
koja je prema rije¢ima autora Toma Hutchinson i Alana Waters (1987) napisana
kao prakti¢ni vodi¢ za nastavnika engleskog jezika struke, razli¢ite potrebe i
interesovanja ucenika imaju vazan utjecaj na motivaciju i rezultate ucenja. Iz
ovoga je proizasla njihova temeljna pretpostavka EJS-a, tj. u¢enikove potrebe i
interesovanja moraju biti u skladu s njegovim uéenjem engleskog jezika, jer to
doprinosi povec¢anju motivacije i ¢ini ué¢enje uéinkovitijim i brzim (Hutchinson
& Waters, 1987)?. Kao $to mozemo zakljuciti, ova dva autora fokus stavljaju na
ucleni¢kepotrebepremakojimaprilagodavajupoducavanjejezika. Stoga, definicija
koju oni daju jeste sljedeca: , Engleski jezik struke je pristup poducavanju jezika
u kome su sve odluke vezane i za sadrzaj i za metode poducavanja bazirane na
ulenikovom razlogu ulenja jezika“, naglagavajuci da se EJS ne moze posmatrati
kao odredeni proizvod, veé radije kao pristup poducavanju jezika koji je direktno
usmjeren na specifi¢ne ijasne razloge u¢enja (Hutchinson & Waters, 1987.p.19).
S druge strane, autor Tony Dudley Evans (1997) daje bitnu prednost temeljnoj

metodologiji discipline s kojom su studenti ve¢ upoznati u njihovom polju

1  Nastavnici koji predaju u srednjim $kolama sa stru¢nim usmjerenjima kao $to su srednje
turisti¢ke, gradevinske, masinske i ekonomske $kole imaju priliku da u svoje nastavne
planove i programe uklju¢uju i engleski jezik struke. Cesto se rade i kombinacije opceg i
jezika struke (JU Srednja ekonomska $kola, Sarajevo), ili nastavnici posezu za dodatnim
materijalima ukoliko nastavni plan i program ne pruza moguc¢nost usvajanja stru¢nog jezika.
Takav primjer je i Srednja ekonomska i ugostiteljsko-turisticka $kola Mostar. (Vise detalja
moguce prona¢i u magistarskom radu autorice na temu “Primjena modela integrisanog
ucenja jezika i nastavnog sadrzaja u bosanskohercegovackom obrazovanju”)

2 slobodni prijevod autorice
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obrazovanja jer ¢e EJS, prema njemu, biti daleko ué¢inkovitiji ukoliko se iskoristi
upravo pomenuta metodologija i u u¢enju engleskog jezika kao stru¢nog. Osim
metodologije, ono $to Dudley-Evans (1997) izdvaja kao apsolutna obiljeZja po
kojima se EJS razlikuje od opceg engleskog jeste analiza potreba te analiza
Zanra i jezika specifitnog za pomenute potrebe ucenika za u¢enjem. Nasuprot
apsolutnim, nalaze se i promjenjiva obiljezja koja su ukljucivala uzrast u¢enika i
njihov nivo znanja engleskog jezika.

Dudley-Evans i St. John u svojoj knjizi ,Developments in ESP: A multi-
disciplinary approach® (1998) nude dvije prosirene skupine ovih obiljezja.
Apsolutna obiljezja EJS-a podrazumijevaju da engleski jezik struke:

- ispunjava specificne potrebe uéenika koji u¢e engleski jezik,

- koristi temeljnu metodologiju i aktivnosti discipline koju ulenici

izucavaju,

- usmjeren je ka jeziku koji odgovara tim aktivnostima vezano za

gramatiku, leksiku, registar, vjestine, diskurs i Zanr.

Varijabilna obiljezja EJS-a obuhvataju stavke da ovaj pristup poduéavanju:

- mozZe se odnositi na specifi¢ne discipline ili biti kreiran za njih;

- moze koristiti, u specificnim situacijama podulavanja, razli¢itu
metodologiju od one koja se koristi u opéem engleskom jeziku;

- pretezno je namijenjen odraslima, bilo na visokogkolskim ustanovama
ili pri obavljanju stru¢nih poslova. Medutim, moZe biti namijenjen i
ulenicima srednjih $kola;

- uglavnom je namijenjen za srednji i napredni nivo znanja u¢enika. lako
se vecina kurseva/¢asova EJS-a oslanja na osnovno predznanje jezika,

oni se mogu prilagoditi i pocetnicima.

Iz ovih obiljeZja mozemo uvidjeti da je korist ovog pristupa poducavanju
jezika viSestruka. Ono §to bismo mogli izdvojiti kao najbitnije jeste da se
pomenuti pristup moze i mora prilagoditi potrebama ucenika, ali i situacijama,
tj. kontekstu - gdje i za §ta se poducava, kao i uzrastu ulenika, a sve s ciljem

efektivnijeg usvajanja znanja stranog jezika kao jezika struke.
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CLIL vs. EJS

Ve¢ iz njhovih naziva mozemo zakljuciti da ova dva pristupa poducavanju —
Integrisano ulenje jezika i sadrzaja (engl. CLIL) i Engleski jezik struke (EJS)
- imaju neka zajedni¢ka obiljeZja, a to su nejezicki sadrzaj i jezik. CLIL je
novi, inovativni pristup udenju jezika i sadrZaja, nastao 1990-ih godina koje
se smatraju kao period ,ulenja i poducavanja posredstvom stranog jezika“.
(Cafiado, 2011). Unato¢ sve vecoj i brzoj implementaciji ovog pristupa u
domenu evropskog sistema obrazovanja, ono $to je do sada sasvim jasno jeste
da istom jo$ uvijek nedostaje odredeni broj istraZivanja, nau¢nih radova, pilot-
projekata i objavljenih rezultata, posebno misle¢i na bosanskohercegovacki
sistem obrazovanja. Ovaj pristup je definisan kao krovni pojam (engl. ,umbrella
term“) koji obuhvata bilo koju aktivnost u kojoj se strani jezik koristi kao alat za
uclenje nejezickog sadrzaja, a pritom oboje i jezik i sadrzaj imaju jednaku ulogu
i vaZnost. (Marsh, 2002)3

Imajudi u vidu pomenute definicije EJS-a autora Toma Hutchinsona i Alana
Watersa (1987), a koja glasi da je , engleski jezik struke pristup poducavanju jezika
u kome su sve odluke vezane i za sadrzaj i za metode podudavanja bazirane na
ucenikovom razlogu uéenja jezika“ i definicije CLIL-a Davida Marsha, mozemo
uvidjetijasnurazlikuizmedu ova dva pristupa. Prema definiciji EJS-a, od krucijalne
vaznosti je razlog ucenja jezika, te se shodno tome i donose odluke vezane za
sadrzaj i metode podudavanja gdje se u prvi plan stavlja uenje jezika. S druge
strane, imamo definiciju CLIL-a koja svoj fokus stavlja na dva dijela, a to suijezik i
sadrzaj. Ovaj dualni pristup ne daje prednost niti jeziku niti sadrzaju ve¢ ih smatra
jednako vaznim i za svoj cilj ima da uéenici podjednako dobro savladaju i jezik i
nejezicki sadrzaj. Prema autorima D. Evansu i St. Johnu (1998), EJS je kreiran da
bi ostvario specifine potrebe ulenje jezika; u skladu je sa sadrzajem odredenih
disciplina, zanimanja i aktivnosti, usmjeren je na jezik (sintaksu, leksiku, diskurs,
semantiku) koji je prilagoden aktivnostima ucenja. Autorica Sofija Mi¢i¢ u svom
radu “Reforms in English for medical academic purposes in Belgrade® (2005),
daje zanimljiv osvrt na nastavnika EJS-a, koji glasi da nastavnik koji poducava

EJS ne treba da postane nastavnik sadrZaja, ve¢ treba da postane student koji je

3 slobodan prijevod autorice
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zainteresovan za sadrzaj.* Iz ovoga takoder mozemo uvidjeti razliku izmedu ova
dva pristupa, bududi da se nastava u skladu sa modelom CLIL izvodi od strane
nastavnika sa kompetencijama i odlikama odli¢nog poznavanja materije sadrzaja,
kao i vrlo dobrih jezi¢kih sposobnosti. Mozemo zaklju¢iti da je CLIL nastavnik
ekspert za sadrzaj koji se poducava s vrlo dobro razvijenim jezickim vje§tinima
jezika putem kojeg se poducava i koji se poducava. Takoder, u nastavi u skladu s
modelom CLIL, oba nastavnika mogu raditi zajedno, tj. nastavnik predmetnog
sadrzaja i nastavnik jezika imajuéi u vidu gore ve¢ pomenute odlike (eng.
tandem teaching modality) (Leonardi, 2015). Nasuprot ovomu, ESP nastavnici su
nastavnici jezika koji ne treba da budu eksperti u poznavanju materije sadrzaja te
mogu ostvariti samo odredeni vid saradnje sa profesorima nejezickih predmeta, a
sve s ciljem $to boljeg ostvarivanja potreba studenata.

Imajudi u vidu sve pomenute razlike i odlike EJS-a, kao i kratki osvrt na
CLIL, postaje sve vise izrazenija potreba da se na univerzitetskom nivou pruzi
prilika za ve¢im udjelom engleskog jezika struke u nastavnom procesu koji bi
mogao predstavljati jedan vid pripremanja studenata za implementaciju CLIL.a.
Ovakav vid prakse je dozivio i svoju primjenu i u BiH, tj. na Univerzitetu u
Zenici. Na tehni¢kim fakultetima Univerziteta u Zenici, tj. na Maginskom,
Politehni¢kom i Metalursko-tehnoloskom fakultetu CLIL se prvo provodio kroz
pilot-projekte, a zatim i u nastavi. Ovaj Univerzitet je prvi univerzitet u BiH
koji na svojim tehnic¢kim fakultetima nastavu izvodi s ciljem integracije jezika i
sadrzaja. Prethodnici CLIL-a na ovim fakultetima bili su upravo Engleski jezik
struke te jedan oblik proto-CLIL nastave kojeg su nazvali Javni ¢as sa funkcijom
dodatne prakse. (Tarabar, 2016)

Kao 3to je pomenuto na pocetku ovog rada, BiH je trenutno na putu ka
evropskim integracijama, zbog ¢ega je sve viSe izraZeno povelanje trziSta
rada na polju prava, evropskih integracija i Evropske unije. Prema Strateskom
okviru BiH (2015) nije moguée oclekivati bilo kakve pozitivnhe promjene u
nasem drustvu bez jateg ekonomskog rasta gdje poduzetnistvo predstavlja
»hezamjenjiv put modernog drustva ka odrzivom razvoju i stvaranja novih
radnih mjesta“. Imajuéi ovo u vidu, dolazimo do zakljuc¢ka da su nasoj zemlji

potrebni vrsni stru¢njaci iz oblasti ekonomije, informatike i prava te smo

4 isto
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upravo iz ovih razloga odlu¢ili analizirati stavove studenata Pravnog fakulteta
i Poslovne informatike, studijskog programa na Univerzitetu ,DZemal Bijedi¢“
u Mostaru koji objedinjuje ekonomiju i informatiku kao prijeko neophodnu

disciplinu nase svakodnevnice.

Anketa za ispitivanje stavova studenata o pristupu
poducavanju engleskog jezika kao jezika struke - analiza

Cilj ove ankete bio je da ispita stavove studenata Pravnog fakulteta i studijskog
programa Poslovne informatike Univerziteta ,Dzemal Bijedi¢“ u Mostaru o
vaznosti u¢enja engleskog jezika u njihovoj struci kao i to da li, prema njihovom
misljenju, postoji potreba za uvodenjem dodatnih ¢asova ovog stranog jezika.
Dodatni cilj ankete bilo je ispitivanje generalnog stava studenata ovog fakulteta/
studijskog programa o mogucem povezivanju njihovih nejezi¢kih predmeta s
poducavanjem engleskog jezika.

Online anketa je napravljena pomocu digitalnog alata Google forms te
je ispitivanje provedeno na uzorku od 66 studenata. Anketa je bila anonimna
i sadrzavala je ukupno 15 pitanja, od kojih je 11 pitanja bilo sa vigestrukim
ponudenim odabirom (eng. multiple choice questions), 3 pitanja sa ljestvicom
ocjena u rasponu od 1 do 5 te jedno pitanje sa proizvoljnim komentarom/
odgovorom.

U prva tri pitanja ankete, saznali smo da je starosna dob ispitanika (njih
87,9%) izmedu 18 i 24 godine, dok je 10,6% ispitanika starosne dobi izmedu 25
i34 godine te 1,5% u dobi od 35 do 44 godine. Ovi podaci govore da su ispitanici
mlade osobe, tj. studenti prvih i drugih godina na navedenim studijima, a §to
potvrduje i postotak onih koji studiraju na prvoj godini, njih 27,7%, druga
godina 38,5%, treca godina 18,5%, ¢etvrta godina 9,2% te peta godina 6,2%.

Za pomenuti cilj ovog ispitivanja vrlo je vazan podatak koji smo dobili
pitanjem Koliko dugo ucite engleski jezik u svom dosadasnjem obrazovanju? (izrazeno
u godinamay), a to je da 95,5% ispitanika ve¢ vie od Sest godina u¢i engleski
jezik. Ovaj podatak svoju vaznost pronalazi u ¢injenici da je za EJS potrebno da
studenti vladaju predznanjem opceg engleskog jezika, kao i to da ovaj podatak

potvrduje na poletku izneseno: da studenti na univerzitet dodu sa predznanjem
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iz srednje skole $to je odli¢an korak u uvodenju vise ¢asova engleskog jezika kao
jezika struke, a na kraju i CLIL-a.

Na pitanje Koliko dugo se izvodi nastava iz predmeta Engleski jezik na Vasem
studiju? (izrazeno u semestrima)?, 48,5% studenata odgovara sa dva semestra, dok
njih 42,4% kazuje da se nastava iz ovog predmeta izvodi samo jedan semestar.

Na skali od 1 do 5, studenti su ocjenjivali zadovoljstvo svojim dosadasnjim
znanjem iz engleskog jezika, gdje je najvidi procenat dobila ocjena 3 (36,4%)
potom ocjena 4 (34,8%) te ocjena 5 (25,8%). Kao najbolje savladane vjestine
ocjenjuju receptivne, tj. slusanje/razumijevanje (48,5%) i ¢itanje (48,5%), dok
manji postotak studenata smatra najbolje savladanim produktivne vjestine, tj.
pismeno izrazavanje (22,7%) i govor (16,7%).

Na skali od 1 do 5, vedina studenata, njih 62,5%, dala je ocjenu 5 stavki
da je engleski jezik vaZzan za njihovu struku, dok je njih 30,3% dalo ocjenu 4,
$to ukazuje na ¢injenicu da su studenti izuzetno svjesni znacaja ovog jezika za
njihovu buducu profesiju. Ovo dokazuje i postotak koji je ostvaren na sljedecoj
stavci - Odaberite situacije u kojima smatrate da je poznavanje engleskog jezika od
krucijalne vaznosti, gdje su studenti najve¢u prednost dali zaposlenju 90,9%,
boravku u inozemstvu i studentskim razmjenama 77,3%, pretraZivanju i
koristenju stru¢ne literature 62,1%, formalnoj korespondenciji 54,5%, dok su
najmanji procenat dobile stavke vezane za slobodne aktivnosti, tj. razgovor sa
prijateljima, gledanje filmova sa 27,3% odabira.

Stavka Ocijenite svoju trenutnu sposobnost da diskutujete na engleskom jeziku
o relevantnim stru¢nim temama iz Vaseg polja obrazovanja ocijenjena je na sljedeci
nacin:

* ocjena 1 (nisam sposoban/-na) — 12,3% od ukupnog broja studenata

* ocjena?2 -18,5%

* ocjena 3 -35,4%

* ocjena4-18,5%

* ocjena 5 (izuzetno sam sposoban/-na) — 15,4%

Na pitanje Koliko nastavnika/-ica na Vasem studiju koristi engleski jezik na
svojim predavanjima/vjezbama u smislu koristenja literature na engleskom jeziku,
objasnjavanja strucne terminologije u engleskom jeziku, koristenja audio i video

materijala na engleskom jeziku i slicno, studenti su odabrali sljedece odgovore:
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¢ Jedan nastavnik/-ica - 38,5%

e Dva-20%

e Tri-12,3%
o Cetiri- 4,6%
e Pet-1,5%

e Vige od pet - 0%
* Nijedan nastavnik/-ica - 23,1%

42,4% studenata je odabralo opciju ,Nisam siguran/-na“ kao odgovor na
pitanje Da li biste mogli uspjesno pratiti nastavu na engleskom jeziku iz nekog od
Vasih strucnih predmeta na studiju?, dok je njih 37,9% sigurno da bi mogli pratiti
nastavu na engleskom jeziku, te njih 19,7% smatraju da ipak ne bi mogli pratiti
nastavni proces iz stru¢nih predmeta na engleskom jeziku.

Vecina studenata smatra da bi trebalo uvesti jo§ ¢asova engleskog jezika
kao jezika struke na njihovom studiju; njih 75,8% ima afirmativan stav dok
24,2% studenata ne smatra da je potrebno vise ¢asova engleskog jezika. Slican
omjer pozitivnih i negativnih odgovora je dat i na sljedece pitanje: Da [i biste
zeljeli da se nastavni sadrzaj koji ucite na Vasim stru¢nim predmetima poveze sa
ucenjem engleskog jezika?, tj. za odgovor DA bilo je 72,7% (48 studenata), dok za
odgovor NE bilo je 27,3% (18 studenata).

Posljednje pitanje gdje su studenti dali svoj li¢ni komentar i osvrt je glasilo:
Prema Vasem misljenju, navedite neke od prednosti ili mana ucenja engleskog
jezika kao jezika struke. Na koji nac¢in moze pomoci/odnemoéi na Vasem buduéem
profesionalnom i poslovnom planu, gdje izdvajamo neke od sljede¢ih odgovora:

*  Mislim da poznavanje engleskog jezika moze imati samo prednosti za nas,

a nikako mane, buduci da je engleski jezik globalni jezik razumijevanja,
poslovanja i znanosti. Npr. u informatici se veéina pojmova temelji na
engleskom jeziku.

*  Poznavanje engleskog jezika u danasnje doba interneta i tehnologije je
zaista potrebno. Moglo bi se reci da je posao odnosno zaposlenje jedan od
motiva za ulenje stranog jezika, s obzirom da je za dobar posao potrebno
poznavanje barem dva strana jezika. Ono cemu svakako doprinosi
poznavanje stranog jezika jeste i mogucnost napredovanja van granica

BiH $to dodatno obogacluje profil jedne osobe i doprinosi sklapanju novih
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poznanstava sa osobama iz drugih zemalja sa sli¢nim ciljevima ili idejama.
Takoder smatram da kvalitetno poznavanje nekog stranog jezika doprinosi i
razvijanju samopouzdanja osobe te opcenito prosiruje nase vidike.

*  Smatramdabitrebalo uvestibaremjo$jedan predmet na engleskomjezikuna
fakultetu, imali smo samo jedan predmet na prvoj godini. Ulenje engleskog
je u svakom slucaju korisnije od 5-6 ekonomskih predmeta (4 obavezna i
jedan/dva izborna) koje trenutno izu¢avamo na Pravnom fakultetu.

*  Nepostoji mana. Znanje engleskog i poznavanje gramatike maternjeg jezika
su osnove obrazovanja i ako neko ne moze da se pohvali istima, ne zasluzuje
titulu akademskog gradanina.

*  Mana je $to se malo uci.

* Engleski jezik je obaveza u svim IT vezanim zanimanjima. Kvalitetno
poznavanje jezika je preduslov za sve ozbiljnije poslove.

*  Smatram da ucenje engleskog jezika jedino moze pomoc¢i u kreiranju naseg
identiteta, te je takoder dobra priprema za nase planove, kako na poslovnom,
tako i privatnom planu, jer smatram da je engleski jezik najvazniji jezik u

svijetu.

Potencijalna ogranicenja u provedbi istrazivanja i
tumacenja rezultata ankete

Prilikom planiranja ankete i ispitivanja stavova studenata, naisli smo na prvu
poteskocu koja je ogranicila broj u¢esnika u ispitivanju na studente samo dvije
organizacione jedinice Univerziteta. Naime, studenti Ekonomskog fakulteta
su takoder trebali biti potencijalni ispitanici, medutim, zbog drugih obaveza
koje su imali u trenutku provodenja ankete, kao i prema misljenju rukovodstva
Fakulteta, studenti nisu uéestvovali u ovom ispitivanju.

Takoder, bududi da se radi o web-ispitivanju, postoji mogucénost da svi
studenti nisu ispunili anketu zbog eventualne nemogucénosti pristupa internetu
u trenutku njenog provodenja. Na tumacdenje rezultata mogao bi utjecati
neodziv, tj. nejednaka zastupljenost sve Cetiri godine odabranih fakulteta/
studijskih programa. Potrebno je napomenuti da je anketa s linkom za pristup

postavljena na sluzbene Web i FB stranice fakulteta/studijskih programa.
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Prilikom i$¢itavanja rezultata anketiranja treba dodatno imati na umu i
moguénost da studenti nisu najbolje shvatili odredena pitanja pa su iskoristili
svoju slobodnu procjenu u davanju odgovora. Uzmimo za primjer da ukoliko
studenti nisu upoznati sa pojmom engleski jezik kao jezik struke, onda smo dobili
odgovore na odredena pitanja uz slobodnu procjenu studenata $to moze utjecati

na krajnje tumacenje rezultata.

Zakljucak

Nakon izloZenog kratkog teorijskog osvrta na pristup poducavanju engleskog
jezika kao jezika struke, te nakon predocenih rezultata ankete provedene medu
studentima, dolazimo do zaklju¢ka da EJS sa svim svojim prednostima treba
zasigurno biti jedno od rjeSenja ka poboljsanju kvaliteta nastavnog procesa
na Univerzitetu. Studenti Pravnog fakulteta i studijskog programa Poslovna
informatika svojim su odgovorima pokazali da smatraju da je jedan, odnosno dva
semestra nastave engleskog jezika nedovoljno za njihovu struku te da Zzele vise
¢asova iz ovog predmeta, $to pokazuje i rezultat o nezadovoljstvu dosadasnjim
znanjem iako su dosli na fakultet sa predznanjem ovog jezika kojeg uce ve¢ vise
od Sest godina. Ono §to takoder ohrabruje nastavno osoblje za uvodenje dodatnih
Casova jeste i ¢injenica da veéina studenata Zeli da se neki od njihovih stru¢nih
sadrzaja poveze s ufenjem engleskog jezika, jer smatraju da je ovaj jezik uistinu
vazan za njihovo buduce polje djelovanja. Upravo ovdje smo na tragu CLIL-a i
razmatranja njegove implementacije. Vec¢inski odgovor studenata da nisu sigurni
da li bi mogli pratiti nastavu na engleskom jeziku iz nekog od njihovih stru¢nih
predmeta, dovodi nas do zakljucka da se studenti upravo kroz EJS trebaju
dovoljno osposobiti za nesmetano pracenje nastave na engleskom jeziku, $to bi
bila odredena vrsta uvertire i pripremanja podloge za uvodenje CLIL-a ili barem
njegovog soft modela®. Dodatni ¢asovi EJS-a bi omogucili poboljsanje receptivnih,

5  Oblik CLIL-a koji se za pocetak, moze iskoristiti samo od strane nastavnika jezika koji svoje
¢asove mogu prilagoditi tako da za prvi cilj imaju razvijanje jezickih kompetencija, a za svoj
drugi cilj pruzanje znanja iz odredenih polja, predmeta ili odredenih tematskih cjelina. Na
ovaj nacin bi se lagano krenulo ka ujedinjavanju stru¢nih i jezickih predmeta, jer bi sada
nastavnici jezika ostvarivali neophodnu komunikaciju sa nastavnicima stru¢nih predmeta
od kojih bi trazili informacije o njihovom nastavnom planu i programu te uzimali odredene

—122 —



ISTRAZIVANJA

ali i savladavanje produktivnih vje$tina studenata za koje se, prema rezultatima
ankete, ispostavilo da su najslabije savladane vjestine. Cinjenica da samo jedan ili
nijedan nastavnik (ne) koristi engleski jezik u svojoj nastavi je nesto $to se mora
promijeniti da bi se studentima pruzila najbolja prilika za kvalitetnijim usvajanjem
ovog stranogjezika. Studenti navode da im je engleskijezik potreban za zaposlenje,
kao najbitnije, potom za studentske razmjene i koristenje literature, tj. knjiga,
naucnih i strazivackih radova, ¢asopisa neophodnih za $ire shvatanje odredenog
gradiva. Ukoliko nam je cilj napraviti kvalitetan mladi kadar po zavrsetku njihovog
studija, onda ih moramo pripremati i za medunarodno trziste, ali i domace koje se
sve vi$e okreée ka Evropi i Evropskoj uniji. Da bi bili kompetentni, mladi studenti
shvataju znacaj i vaznost engleskog jezika za svoju struku te im mi kao nastavni

kadar moramo omoguditi najidealnije uslove za njegovo usvajanje.

Conclusion

After briefly presenting the theoretical part of the ESP approach and analysing
results of the conducted survey among the students, we have come to a
conclusion that ESP with all of its benefits need to be one of the certain solutions
towards the quality improvement of the teaching-learning process at the
University. The students of the Law Faculty and Business IT study programme
have shown that they consider their one or two semesters of learning English
as not enough for their professional needs. Therefore, they want more classes of
English even though they came to University with previously gained knowledge
since majority of them had been studying this language for six years prior to
their university education. What also presents a significant contribution of this
paper is the fact that students expressed their wish to connect vocational subject
contents with learning English since they believe in the considerable relevance
of this language to their future professional activities. In addition to this, the
need for considering the implementation of the CLIL approach is becoming
quite evident. One more step to bringing us closer to introducing more ESP

classes is certainly the majority opinion of the students that they are not quite

cjeline i potom ih obradivali na ¢asu jezika. (Tkeda, 2013)
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sure whether they would be able to follow their lectures in English. This might
be seen as one way of preparing students for CLIL implementation or at least,
its soft model. ¢ The increased number of language classes would improve the
receptive skills of the students as well as their productive skills which have been
proven according to the survey, as the least developed skills. The fact that one
or none of the teachers uses English in their classes is something that calls for a
change in order to provide the best learning environment for foreign language
acquisition. The reason which the students consider as the crucial one for
learning English is their future employment. What comes after that is student
exchange programmes and using adequate literature i.e. books, research papers,
journals etc, which are necessary for broader insight into the particular area of
their study. Supposing that we do have an aim to make our students quality,
highly-educated young people, then what we are obliged to do is to prepare them
for the international market as well as for the domestic one which has been
recently focusing more of its attention onto Europe and the European Union.
In order to be competent at the market, young students need to be aware of the
importance of English for their future profession whereas we, as teachers, are
obliged to fully provide the best conditions for the most effective and easiest
acquisition of it.

ENGLISH FOR SPECIFIC PURPOSES - AN ANALYSIS OF
STUDENTS' VIEWPOINTS

SUMMARY
The competence that nowadays can be seen as one of the most necessary
ones in the area of professional work and development is definitely the ability
to use the English language for specific purposes (ESP). Having this in mind,

6  The type of CLIL that can be used only by language teachers who can adapt his/her classes
which will have language as their first aim, whereas the second aim is focused on content of
the specific non-language subject. This way would easily contribute to integration of non-
language and language subjects due to the increased communication of both teachers where
language teachers would ask for information on non-language subject curricula from where
they would take particular units and work on them in their language classes.
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it is of utmost importance to give even greater attention to this matter of
researching this approach of learning the English language. This paper aims to
show a brief theoretical review of this approach, to present basic differences
between ESP and content and language integrated learning (CLIL) as well as
to analyse the students’ attitudes towards the relationship between English
and the specific professions. The students who took part in this research are
the students of Law Faculty and study programme on Business Informatics at
DzZemal Bijedi¢ University of Mostar. The results of the conducted survey have
shown that students are fully aware of the importance of this foreign language
for their future profession. Furthermore, they are interested in incorporating
more of these classes into the curricula of their faculties and in connecting their
vocational subjects with the English language learning what can be considered
as a significant result in future planning of the gradual implementation of CLIL
into the curricula of the faculties at the University.

Keywords: the English language, language for specific purposes, university,

students’ attitude
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